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Expertos proponen un nuevo informe de
alta hospitalaria para mejorar la atencion
sanitaria

m Debe utilizar un lenguaje claro, evitar términos ambiguos e incluir
recomendaciones

m Es una herramienta atil tanto para el paciente como para el médico de Atencidn
Primaria

m Se realizara una experiencia piloto en marzo, en cuatro hospitales publicos
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LAURA TARDON

MADRID.- El 50% de los pacientes que son
hospitalizados se siente desprotegido al ser
dado de alta, por la escasa informacién en
formato fisico que se lleva a casa tras su
ingreso. Asi lo afirman expertos de 12
sociedades cientificas que acaban de
presentar un nuevo modelo del Informe de
Alta Hospitalaria en especialidades médicas
(IAH), un documento cuyo objetivo es
"explicarles [a los enfermos y familiares] su
situacion y el plan terapéutico que deben
seguir de forma clara, concisa y
comprensible”.

Como sefiala Albert Jovell, presidente del (Foto: El Mundo)

Foro Espafiol de Pacientes, este informe

constituye uno de los derechos basicos de los pacientes. Sin embargo, existe "gran
heterogeniedad en nuestro pais en cuanto a la realizacion de estos documentos y seria muy
util estandarizarlo en todas las comunidades auténomas".

Hoy por hoy, afiade el doctor Jovell, "la persona hospitalizada se encuentra expuesta a
diferentes profesionales, de forma que, tanto él como su familia, van recopilando informacion
de forma fragmentada y en diferentes momentos durante la hospitalizacion. Esto configura
verdaderos puzzles de informacidon cuya interpretacion no siempre va acorde con la
realidad”.

Este nuevo modelo del informe debe resumir con claridad la atencidn recibida durante el
ingreso hospitalario, el diagndstico y el tratamiento recomendado. Segun los expertos de las
sociedades implicadas en esta iniciativa, se "debe utilizar un lenguaje claro, evitar términos
ambiguos, incluir datos de referencia (por ejemplo, correo electrénico) para resolver dudas,
recomendaciones y las complicaciones acontecidas durante el ingreso”. De esta forma, "se
facilita la continuidad asistencial, se reduce el tiempo de blusqueda de informacioén, se evita
la repeticion de pruebas y visitas innecesarias y disminuyen los errores de medicacion".
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No sélo ayudaria al paciente, que en el 80% de los casos no esta totalmente curado cuando
recibe el alta y requiere recuperaciéon en el domicilio. También mejoraria el trabajo de los
meédicos de Atencidén Primaria cuando pasan consulta a este tipo de pacientes. "Hay que
tener en cuenta que cada vez hay mas personas polimedicadas y éstas requieren una
atencién mas compleja. De ahi la importancia de un informe claro y detallado”, subraya
Pedro Conthe, presidente de la Sociedad Esparfiola de Medicina Interna (SEMI) .

Esta iniciativa, cuya implantacion se negociara con los responsables politicos estatales y
autonémicos de la Sanidad, tendrd una primera experiencia piloto en marzo, en cuatro
hospitales publicos de Madrid, Malaga, Valencia y Barcelona. Segun el doctor Conthe,
presidente de la Sociedad Espafola de Medicina Interna (SEMI), en Pais Vasco han recibido
la propuesta con gran interés".

Durante la presentacion del nuevo modelo del informe, los expertos han insistido en que no
sustituye a la comunicacion verbal del médico. De hecho, "es importante que antes de dar el
alta, el especialista dedique entre 20 y 30 minutos a aclarar su nueva situacion y
responder a todas sus dudas", puntualiza Conthe.
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