


PROGRAMA DE ATENCIÓN COMPARTIDA





PROGRAMA ORIENTADO A LA 
SEGURIDAD CLÍNICA



CONTINUIDAD ASISTENCIAL





72-96% de los 
ancianos 
presentan 
trastornos 
crónicos.



EL 27% DE LOS PACIENTES ATENDIDOS POR EL 
SERVICIO DE M.I. ERAN REINGRESADORES



EN AP SUPONEN EL 5% DE LOS PACIENTES 
ATENDIDOS

PERO TENIENDO ESTOS UN ALTO GRADO DE CONSUMO 
DE RECURSOS



REINGRESOS

EVENTO CENTINELA DEL CONTROL DE LAS PATOLOGÍAS 
CRÓNICAS





















ACTUACIONES



ATENCIATENCIÓÓN N 
PRIMARIA

HospitalHospital
PRIMARIA









HospitalHospital



¿comparte? Valoración general

Plan de cuidados específicos

RegistroNo

Médico  de guardia Enfermera referente

Ingreso del paciente

Sesión de la mañana
-Asignación médico 

responsable.
-Valoración riesgo social.

-Llamada a la Enfermera 
gestora de casos, por la 

enfermera referente.



¿comparte? Valoración general

Plan de cuidados específicos

RegistroNo

Médico  de guardia Enfermera referente

Ingreso del paciente

Sesión de la mañana
-Asignación médico 

responsable.
-Valoración riesgo social.

-Llamada a la Enfermera 
gestora de casos, por la 

enfermera referente.



Elaboración del informe de ingreso
Selección del Plan de cuidados

Revisión de los criterios de inclusión en Proceso 
Comparte





(Grado III-IV)

(<50%)











Hospitalización

Alta
Hospital

Planificación del alta

Médico R
(Internista 

Referencia)
Enfermera

Llamada  telefónica a MF y C
Llamada telefónica Director Centro Salud

Llamada telefónica  E. 
Gestora de Casos

-Informe de alta al Médico de Familia.
-Informe de alta al Paciente.
-Recomendaciones / Dietas

-Informe de Enfermería Continuidad Cuidados Envío informático
(Enfermeras)

Alta
Hospital

Admisión Hospital:
Listados por Zona 

Básica

Zona Básica
DCCU

Entrega al Paciente

Si…

















































PORCENTAJE DE PACIENTES INCLUIDOS
EN EL PLAN COMPARTE
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Número de ICCAE en el plan comparte
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Porcentaje de pacientes con ICCAE

70%

30%



Plan de cuidados

Pacientes con Plan de cuidados específico

31%

69%

si



Cuidador principal

Porcentaje de pacientes con C.P. identificado

44%

56%



Gracias


