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MESA REDONDA 9

UTILIDAD DE LAS INTERVENCIONES EN LAS
ENFERMEDADES CRONICAS COMPLEJAS Y
PACIENTES PLURIPATOLOGICOS

ASPECTOS SOCIOSANITARIOS

JORDI FORTEZA-REY BORRALLERAS
SERVICIO DE MEDICINA INTERNA
HOSPITAL UNIVERSITARI SON ESPASES. PALMA DE MALLORCA, BALEARES
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¥ GOBIERNO MINISTERIO
'% DE ESPARNIA DE SANIDAD, POLITICA SOCIAL
£ IGUALDAD

Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad

LIBRO BLANCO DE LA

Notas de Prensa

COORDINACION SOCIOSANITARIA e o o et e oL
~ un modelo sostenible y de calidad

EN ESPANA. A P w

MINISTERIO DE SANIDAD, POLITICA La ministra de Sanidad, Servicios

Sociales e lgualdad afirma que,
con el pacto, se implantara un
modelo sociosanitario por primera
vez en Espana

SOCIAL E IGUALDAD

15 DE DICIEMBRE 2011.
Sanidad prevé alcanzar un pacto sociosanitario

en el primer trimestre de 2015
la informacion.com
sabado, 21/06/14 - 11:27
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Atenciones sociosanitarias (1990) Informe Abril

En cualquier caso, y como medida previa de clarificacion entre atencion
social y asistencia sanitaria, seria conveniente implantar, de forma
inmediata, un sistema de imputacion del coste de los servicios que permita
distinguir con nitidez unos de otros. Este sistema ayudaria a movilizar los
recursos necesarios para atender en ambitos propios las necesidades de
dichos pacientes.
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Rev San Hig Pih 1994; 68: 261-266 No, 2—Marzo-Abril 1994

COLABORACION ESPECIAL

EL SINDROME SOCIO-SANITARIO. ESTRATEGIAS DE INTERVENCION
ANTE UN PROBLEMA NUEVO EN SALUD PUBLICA

Carlos Castaiio Barroeta, Luis Cossent Agﬁinaeo y Carlos Martinez Alonso.

Unidad Geridtrica. Hospital de Ia Cruz Roja Espaiicla. Gijén
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Informe de posicionamiento
Marzo de 2010

Claves para
la construccion
del espacio
sociosanitario
en Espana
—

ANTARES

consulting
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World High Jump records (men’s)

Y 1895 - 1980
:
; 244 Fosbury
[ Flop
: (1968)
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£
f
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. (1912)
21 - \
4 \
Straddie
1.9 A (1937)
1.8
1895 1980

Source : |AAF



& XXXV oSt ezl IS,
& Congreso Nacional de la Sociedad A ol e
Espaiola de Medicina Interna (SEMI)

IV Congreso Ibérico de Medicina Interna
Il Congreso de la Sociedad de Medicina Interna de la Region de Murcia

19-21 Noviembre 2014

Auditorio y Centro de Congresos Victor Villegas
Murcia

W45 - julio 2010- 45 €

AXA ENMPRESA /

para los clientes del Grupo AXA

servifios de
relagsisten
£ Mi madre

me lo ha dado todo,

ahora me toca

devolvérselo

EL SECTOR L e |
SOCIOSANITARIO, e
A EXAMEN

reinventando /los seguros M
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£L QUE NO HAYA PERECHA NI IZQUIERDA,
NO SIGNIFICA QUE MO HAYA ARRIBA

YABARJo \

IYA ME PARECIA A m( !

€L o
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CARACTERISTICAS SOCIOFAMILIARES DE PACIENTES PLURIPATOLOGICOS EN
DIFERENTES HOSPITALES ESPANOLES.

Autores: Investigadores del Proyecto PROFUND (modelo PROndstico y de prediccion
FUNCcional Desarrollado para pacientes pluripatolégicos en Espaia)

Se describe la situacidon sociofamiliar mediante la escala de Gijon (EG) global y cada
una de sus 5 dimensiones (situacion familiar, econdmica, vivienda, relaciones sociales
y apoyo de la red social).

CONCLUSIONES: La mayoria de los PPP incluidos presentaba riesgo 6 problematica
social establecida. Las dimensiones mas afectadas fueron la situacién econdmicay
familiar seguidas de la vivienda. El perfil del PPP con riesgo social correspondio a un
varon con deterioro cognitivo y funcional que recibia el apoyo de cuidados de un
familiar lejano 6 una persona contratada.

Auditorio y Centro de Congresos Victor Villegas
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CON EL PROGRAMA PREALT ¥ SEVIAC

Bellvitge y Viladecans logran reducir un 3% los
Ingresos urgentes de pacientes cronicos

Desarrollan un nuevo sistema de cuidado urgente con mecanismos de coordinacién entre la AP
y los hospitales

Martes, 02 de septiembre de 2014, a las 10:32
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ALTERNATIVAS A LA HOSPITALIZACION CONVENCIONAL EN MEDICINA INTERNA:
ANALISIS DE UNA SERIE DE 529 PACIENTES CON INDICACION DE

INGRESO HOSPITALARIO

M. Fullana Barcel6 (1), J. Alfaro Fajardo (1), J. Rascén Risco (1), E. Esteban Marcos (1), M. Del Rio Vizoso (2),
L. Pallarés Ferreres (1), J. Forteza-Rey Borralleras (1)
(1) U. Funcional Ambulatorizacion (UFAHC). S. Medicina Interna, (2) U. Hospitalizacion a Domicilio. Hospital
Universitario Son Espases. Palma de Mallorca (llles Balears)

huse.ambu@ssib.es

CONCLUSION 2

La falta del recurso sociosanitario fue
el principal motivo de ingreso
inadecuado.
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Rew Clin Esp. 2012;212(5):229-234

Revista Clinica
Espafol

Revista Clinica

& Espanola
ELSEVIER i

DOYMNA www.elsevier.esirce -
ORIGINAL

Retraso del alta hospitalaria por motivos no médicos™

D. Mendoza Giraldo?®*, A. Mavarro?®, A. Sanchez-Quijano?®, A. Villegas®, R. Asencio?
v E. Lissen?

@ Servicio de Medicina Interna, Hospital Universitario Virgen del Rocio, Sevilla, Esparia
= Unidad de Trabajo Social, Hospital Universitario Virgen del Rocio, Sevilla, Espafia

Problemas con el traslado
1,2
i s Nuestro estudio, sin embargo, muestra ciertas limitacio-
47 nes. No fuemn regmtradas inicialmente las caracteristicas
, por lo que no podemos
Falla preparacion al alta afirmar que exista un perfil sociofamiliar previo predictor
| de un alta demorada. Tampoco se registrd el status funcio-
nal basal, por lo que no es posible asegurar una relacion de
Domiciieinadsctada —— causalidad entre la disminucion del mismo y el problema al
i ' alta. Ademas, el fendmeno de las altas diferidas esta condi-
Carencia de familiares o red cionado por los recursos sociosanitarios locales, por lo que
de apoyo social [EETEIIN 1)@ los resultados y su comparabilidad se ven limitados®.
Imposibilidad de conciliar
cuidados con vida laboral m 51lg
| | | | | |

0 10 20 30 40 50 &0

Figura1 Motivo principal gue ocasiond el «alta diferida» (por-
centajes).
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Porcentage de altas por traslado a centro sociosani  tario
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Altas a centro socio-sanitario
CMBD SNS ( x 1000)

2006 w2012

41,6

o8 L7 07 22
— m—
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Editar

Tarea Yer Paciente Documentar  Enlaces  Mavegacion  fAyuda

: [ﬁ Inicio =1 Centra de Mensajes Eﬁ Agenda ';f Listas de Pacientes |__"| Parte de Pacientes Gdb Gestor de Interconsultas 5% Mapa de camas £ Wias clinicas ﬁ

Il Congreso de la Sociedad de Medicina Interna de la Region de Murcia

: @ PMOFfice: & Conversacidn PM ~ Libro de citas ﬁg Formularios ﬂ Mueva nota adhesiva 5] ver notas adhesivas E Quitar E Adjuntar % Cambiar ﬂﬂ. Salir @ Calculadaora I Ubicacidn temparal g Comunicar -

: ﬂlntranet ﬁ

o8- Receta Electronica E AL + HEM + IMM + MIC & Micro (Historico) < INM (Historico) 2% Endobase @ Centricity I.'m-"" Blue Banco de Sangre *0* Histaria de Salud

Centro Salud:Cs Palma Nowva
PACIENTE

Alergias: 3in alergias conocidas

Meni - Todo L B0 -5

Edad:74 Afio(s)
FMNac0?.12.39

=exo:Femenino
Uhiz3F Fa12:1

i@ sty mp l'.ﬂli‘.eciente » | Mombre -
MNHC:1111799 M2 Epis: 2023503090
Admis: 23/09/2014 13:43 Alta: <Moo - Fecha de

(= Tt @4 Minukals) transcurtid

Aa AR\ eea

+Diagnosticos v prable. .,

Episodics en areas ambulatorias
Hbspitallgje Dia (13:

H1ofoef14 HEMHDDA - HEMATOLOGTS HDDWG
Pruebas W Prn_cgdimi,ant_o;; &n C_CE!E' (1'): ) )
[1afo1)11 ML - NEUMOLOGIA CEX
Consulkas Externas (_1_83); B

OR[05 14 HEMHDDA - HEMATOLOGTA HDDE

+Antecedentes

-

Interconsultas del pacie. .,

Informarcion del Paciente

Visor Peticiones

Ultimos Cambios

Medico cabecers
Centro de Salud
Telefono contacto
Telé&fono contacto

Dlagnosticos

e A Ciabla

Peinado Rosado, Carmen Maria
CS Palma Mova

071681360

111111111

EPISODI0
GRAFICA Episodios hospitalarios Informacion del episodio Informes
e B ngtesos Wertes (fak 4| Servicio de Hospitalizacion  Episodio no seleccionado | |- {eantraer todo) Reeleadc et Lo
z3josie - MEUMONIA BACTERIANA NO L oy : + Informes de Urgencias {15)
= edico responsable izodio no seleccionado
Resulkados | ESFECIFICADA Med ponsabl Epizod I d S
s ol Bl 170614 g_cl BROMOUITIS CROMICA Enfermera de referencia Episodio no seleccionado ||+ Informes de Hospitalizacidn (25)
135
+ Interconsulta (39
T T 16/03{14 26  AMEMIA POR CAREMCIA DE HIERRO MO (35
Dias ESPECIFICADA |Alertas + Informes de Consulta (39)

+Registro Medicacion ] ) S = . .

. [eretara éizas EEEEISO%’:‘SEEEEOES;EEIIEIC”DHS M Pacients con medicacidn anticoagulants + Evoluciones medicas (297)
+Wiska Inkeracti : i : T }

R A 15/09/12 61  EBRONQUIECTASIAS CON El pacientz no tiene registrada su Yoluntat snticipada || + Dbservaciones enfermeras (468
P g P
+Peticiones v kratamiento ek Dias  EXACERBACION AGLIDA i R e patulﬁgica (1)
+Infarmes v notas clinicas [10/09ii2 4 Diatr OTRAS GARTRITL: ESPECIFICADASSIN. & o e ] pacierte ; ;
MEMCION DE HEMORRAGLA + Fisioterapeuta y Terapeuta Dcupacional (7)

+Diagnosticos y procedi,.. Zojogi1z 10 OTRAS ANEMIAS ¥ AMEMIAS MO :I DML 375067

+ Informes de Seguimiento {4)
+ Pruebas y exploraciones {14)
+ Procedimientos (6]
Trabajadora social (18)
+ ¥aloracion Enfermera (3)
+ Documentos de Seguridad y Calidad (2}



Congreso Nacional de la Sociedad i o
Espaiola de Medicina Interna (SEMI)

IV Congreso Ibérico de Medicina Interna
Il Congreso de la Sociedad de Medicina Interna de la Region de Murcia

ENEEREDEE TR

¢ @  E00B63365 174 g ¥ Ficha de salud [E3) B e o R

5002019 3; Mostrando todos los documentos 5 T Ver por | Hospital = [ Buscar por I | g @
Ayuda - :
9 . Mo se han podido mostrar todos los ATENCION! Alergias y Alarmas s
% Inicio P e e s il e !
Descripcion Fecha
Autor En esta ficha resumen salo se estan mostrando los ATENCION DOMIC (PAD) 15082012
; 5 dgltimos informes, radiografias y analiticas del NO CONEGUDES 1210772005
e ANALITICAS Y PARAMETROS paciente. Para acceder al resto pulse sobre el icono

? Gestor Corporativo de Alergias, Alarmas ¥ | “Ficha salud ampliada™ Resultados 1-2

Clagnosticos
, E Imagenes pruebas Medicing Muclear {4)
] TET' - r'j Imagemﬁ prueﬁifsﬂﬂmﬁ-mrlﬁams {5} _m_
ﬁ?ﬁiﬁﬂ”&g‘éc C3 Informes de alta hospitalaria (s)  Datos de filiacion B
= Ga £ Informes de consultas externas {4}

&
e | i Eais i | [
Informez ENF |3 Informes de urgencias (2

| Reausos  ||C9 Resultados de APA (1) Mujer de 74 afios nacida el 07/12/1939
Estadisticas de | |3 Resultados de kboratoric (5)

7 Resulados pruebas funcionales {2}

Buscador de
pacientes

El paciente no se encuentra enrolado en ningdn
Programa Especifico
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eSIAP (H Clinica A-Primaria llles Balears

q@v || Alergia Alarma Vacuna Orden. . . . . » . .. .,
e-SIAP | "© PEND Archivo Hoja MEAP Motivo de Wisita Exploracidn Diaandsticos/Q.D. Plan de dctuacidn Resumen Complemento:
| Bromser Episodios | Hoja visitas [ Ditima visita |

-

: La informacidn mostrada en este listado es una vista parcial de cada visita. '1;'5 B /
n i TAD
:| =  Para mostrar la informacidn completa debe editarla.

23/0972014 [FAR] SASTRE MARTORELL, MARIA LUISA

@ {0757 @Ey Alergia Alarma 'l.fa% Drdeg
: A4 NG PEN
Buscador E = SIAP

Fridiemie 2 220972014 [ENF]JIMENEZ FORTIS, INMACULADA

: 20:10 Urgencias @TEStspacientE
| ((GENERALES | nc1ano/DEPENDENCIA [ SALUD MENTAL | GUIA EDUICACION DIABETOLOGICA |

«<Haga click con el botdn derecho del ratdn para wer detalles=

<l

22/09/2014 [MED] MEDRANO LLABRES, LAURA

Ficha [ENF] JIMENEZ FORTIS, INMACULADA 2910612012 27032012 301012012
Paciente | | 19:40 Urgencias TEST DE BARBER
|| Saerts 42 72 aros. saraoietcs dadade s ESCALA DE BARTHEL
||~ 'r 0, s resramos 62 rs 1o cun satoz LICENE L EL
@ : P - Paciente que vive sola, 29 piso sin ascensor, “.“]ICE I]E HnTZ
Revisiones ESCALA DE LAWTON Y BRODY Realizado Realizaco
|| 22/0942014 [MED] ORTURO DANIEL, MARTNA ESCALA DOWNTOH RIESGO CAIDAS Realizaco Realizado
: 17:55 Urgencias ESC“LA BRAI]EH
I M - at.Continuada imrpimo hoja de medicacidn.
@ : ESCALA PRIMA 4
TEST DE ZARIT
Cita || 22/09/2014 [ENF] DAGOSTO FORTEZA, PILAR
Frevia :

17:52 Uraencias
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Sanitario Social
e Estatinas 1,58 a 28,54 € Comida a domicilio:
e Osteoporosis 1,52 a 405 € 30 dias seria 9.81€ X 30= 275,4
Teleasistencia

e Una estancia hospital de A R R
agudos 700-800 € [ Totalmente gratuito

Precio protegido: Mensualidad 9,61€

° Aportacion del usuario: Particular Cruz Roja llles Balears:
. . Instalacion terminal Teleasistencia: 49,00 €
pensionistas, parados larga

d - | Rl Deposito terminal : 49,00 €
uracion, renta anual, .. Limite Cuota usuario particular A: 19,95 €

maximo al mes... Cuota usuario particular B: 29,95 €
Cuota usuario particular C: 39,95 €

Una estancia residencia asistida / socio-sanitario
75-200 €
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SOSTENIBILIDAD

SOLVENCIA

B Premuo Reflexiones a la o '!'F'nz-:'::l.-.". Sa

ANItaria

ARTICULD GANADOR, PUBLICADD EN REDACCION MEDICA EL 15 DE OCTUBRE DE 2013

Vivimos tiempos dificiles. ¢ Nos seguimos
lamentando o intentamos superarlos?

Por Pilar Roman, presidenta de la Sociedad Espaniola de Medicina Intarna (SEMI}
Lines., 22 de saptambre da 20148, A ks 1526
#13oremioreflexiones
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Las tres Marias
The three Mary's

Se llama Maria N., tiene B3 afos, vive sola, nunca se casd, Su
tinico familiar vivo reside en una ielana ciudad. Hace dos afos tuvo
un ictus. Le ocasiona inestabilidad cronica. Sobrevive porque una
vecing ia cuida, le hace la compra v la limpieza, y frecuentements
le hace compania y la invita a comer, Reingresa ahora por otra
caida. Ha tenido suerte de no haberse roto la cadera. Estricta-
mente no precisa hospitalizacidn pero esta sola; un problema
burocratico la ha privado de su pension y se ha acentuado la Folos camings de Cangas
pérdida de memoaria y la inestabilidad. La Trabajadora Social y yo & vo oy vento xemi
intentamos hallar una solucién pesible a una situacion imposible. & que mli.ﬁ;ﬂmied&a;@e.
Al final, la acoge su abnegada vecing, mientras gestionamos una S
exigua ayuda domiciliaria, e

Julio Montes. Galicia Clin 2014; 75 (3): 153
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en las clinicas, esos formidables almacenes de miseria humana, las
enfermedades son clasificadas en secciones especializadas, con sus gerentes,
exactamente igual que en cualquier establecimiento comercial. También los
médicos estan agrupados: manuales ambulantes que van corriendo de cama
en cama para examinar los “casos” particulares, buscando siempre y
unicamente el érgano enfermo, la mayoria de veces sin tiempo para echar
una ojeada al rostro que lleva en si la semilla de la dolencia.

Stefan Zweig
La curacion por el espiritu (1930)



